
NOTA DE PRIVACIDAD
relativa al tratamiento de los datos personales de personas
físicas que envían denuncias mediante My Whistleblowing

POLÍTICA DE PRIVACIDAD

De conformidad con el artículo 11 de la Ley Orgánica 3/2018 de 5 de diciembre, de
Protección de Datos Personales y garantías de los derechos digitales (en adelante, la
«LOPDGDD») y con el artículo 13 del Reglamento (UE) 2016/679 (en adelante, el
«RGPD»), le facilitamos la presente política de privacidad.

EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.
El responsable del tratamiento de los datos es Aboca España, S.A. con domicilio en calle
Jaume Comas i Jo nº 2, Entlo 2ª 08304-Mataró (España), privacy@aboca.es

PROTECCIÓN DE LA IDENTIDAD.
La identidad del informante será en todo caso reservada y no se comunicará a las
personas a las que se refieren los hechos relatados ni a terceros.

La identidad del informante solo podrá ser comunicada a la Autoridad judicial, al
Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de una
investigación penal, disciplinaria o sancionadora. En tal caso, se informará al informante
con carácter previo, salvo que dicha información pudiera comprometer la investigación o
el procedimiento judicial.

FINALIDAD Y BASE LEGITIMADORA DEL TRATAMIENTO.
Los datos personales serán tratados de conformidad con el artículo 24 de la LOPDGDD y
los correspondientes aplicables, así como los artículos 29 y siguientes de la Ley 2/2023
de 20 de febrero, reguladora de la protección de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupción (en adelante, la «Ley 2/2023»).

Los datos personales que usted nos facilite se utilizarán exclusivamente con el fin de
gestionar la denuncia e investigar las acciones u omisiones por usted comunicadas. Los
datos personales no se utilizarán en ningún caso para otros fines incompatibles y se
limitarán a los que sean adecuados, pertinentes y limitados en relación a los fines
anteriormente descritos.

No se tratarán datos que hayan sido obtenidos de forma accidental. En tal caso, se
eliminarán sin dilación.



 
De conformidad con lo establecido en el artículo 30.2 y 10 de la Ley 2/2023, la base
legitimadora para el tratamiento de los datos personales es el cumplimiento de una
obligación legal (artículo 6, apartado c) del RGPD).

Para los tratamientos que sólo puedan efectuarse con su consentimiento, éste será la
base legitimadora del tratamiento. En tal caso, podrá retirar el consentimiento en
cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el
consentimiento previo a su retirada.
 
Aboca España, S.A. podrá utilizar los datos para hacer valer o defender sus derechos en
un tribunal. En estos casos, la base legitimadora del tratamiento es el interés legítimo del
responsable del tratamiento (artículos 6. apartado f) o la formulación, ejercicio o defensa
de reclamaciones (artículo 9 apartado f) del RGPD).
 
DATOS TRATADOS.
Los datos personales tratados son exclusivamente:
- datos personales del autor de la denuncia, como el nombre, el correo electrónico y

otros datos pertinentes
- datos del denunciado u otros sujetos implicados (incluyendo, en su caso, datos

relativos a condenas penales).

Si la información recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorías
especiales de datos del artículo 9 .1 del RGPD, se procederá a su inmediata supresión,
sin que se proceda al registro y tratamiento de los mismos.

Además, Aboca España, S.A. recopilará información sobre la propia denuncia, incluido el
contenido y las circunstancias que la hayan motivado.

PERIODOS DE CONSERVACIÓN.
Aboca España, S.A. conserva los datos personales de los autores de las denuncias y de
los sujetos implicados solo durante el tiempo estrictamente necesario y proporcionado
para gestionar las denuncias y llevar a cabo las correspondientes investigaciones, salvo
que la normativa o las autoridades competentes exijan lo contrario, salvo que sean
necesarios para la formulación, ejercicio o defensa de reclamaciones ante los tribunales
por parte de Aboca España, S.A.

Transcurridos tres meses desde la recepción de la comunicación sin que se hubiesen
iniciado actuaciones de investigación, se procederá a la supresión de sus datos. Las
comunicaciones a las que no se haya dado curso solamente podrán constar de forma
anonimizada.

De conformidad con el artículo 26.2 de la Ley 2/2023, en ningún caso podrán
conservarse los datos por un periodo superior a diez años.



ACCESO, DESTINATARIOS Y COMUNICACIÓN DE DATOS
Tendrán acceso a sus datos personales:
- El Responsable del Sistema y el Gestor del Canal.
- El Delegado de Protección de Datos.
- El Responsable de Recursos Humanos, cuando pueda proceder la adopción de

medidas disciplinarias contra un trabajador.
- El Responsable de los Servicios Jurídicos, si procediera la adopción de medidas legales

en relación con los hechos relatados en la comunicación.
- Los encargados del tratamiento que eventualmente se designen, de conformidad con

lo dispuesto en la Ley 2/2023.

Será lícito el tratamiento de los datos por otras personas o incluso su comunicación a
terceros, cuando resulte necesario para la adopción de medidas correctoras o la
tramitación de procedimientos sancionadores que, en su caso, procedan.

Dado que Aboca España, S.A. forma parte del grupo empresarial Aboca, el Responsable
del Sistema podrá intercambiar información con los responsables del Sistema de
Información Interno del Grupo, cuando los haya, y, en particular, con el Responsable del
Sistema de Aboca S.p.A. Società Agricola. Y todo ello para la adecuada coordinación y el
mejor desempeño de sus funciones.

Teniendo en cuenta que las denuncias de irregularidades se envían mediante el software
My Whistleblowing, el proveedor de dicha aplicación también puede acceder a sus datos
personales, teniendo la consideración de encargado del tratamiento, de conformidad con
el artículo 6.4 de la Ley 2/2023 y con el artículo 28 del RGPD.

De acuerdo con el principio de protección de la identidad y confidencialidad del
denunciante previsto por la Ley 2/2023, la comunicación de sus datos personales se
limitará a lo estrictamente necesario para garantizar su confidencialidad y la de las
demás personas implicadas.

TRANSFERENCIA DE DATOS A UN TERCER PAÍS U ORGANIZACIÓN
INTERNACIONAL.
No existe ninguna actividad de transferencia de los datos a países u organizaciones no
pertenecientes a la UE.

MODALIDADES DEL TRATAMIENTO.
Los datos personales son tratados tanto con herramientas automatizadas como con
herramientas manuales y con las finalidades indicadas antes. Se adoptan medidas
específicas de seguridad para evitar la pérdida de datos, los usos ilícitos o incorrectos y
los accesos no autorizados.

DERECHOS DE LOS INTERESADOS.
Puede ejercer los derechos previstos en los artículos y en los artículos 15, 16, 17, 18, 19,
20, 21 y 22 del RGPD. La limitación en el ejercicio de los derechos anteriores se ajustará
a lo dispuesto en el Título VI de la Ley 2/2023, de conformidad con lo que a continuación
se establece.

Los interesados tienen derecho a:



● Acceder a sus datos personales.
● Obtener una copia de los datos personales que nos ha facilitado.
● En el caso que quiera que sus datos sean tratados por otro responsable, Aboca

España, S.A. le facilitará el traspaso de sus datos al nuevo responsable en caso de
que ambos dispongan de los medios técnicos necesarios para ello (derecho a la
portabilidad de los datos).

● Rectificar de los datos que están en nuestro poder, si son inexactos o incompletos.
● Solicitar la supresión de cualquier dato para el cual ya no existan fundamentos

jurídicos que respalden su tratamiento.
● Oponerse al tratamiento, con la excepción que deban seguir tratándose por motivos

de interés legítimo imperioso o para el ejercicio o defensa de posibles reclamaciones.
En el supuesto que la persona a la que se refieran los hechos relatados en la
comunicación ejerciese el derecho de oposición se presumirá, salvo prueba en
contrario, que existen motivos legítimos imperiosos que legitiman el tratamiento de
sus datos personales.

● Retirar de su consentimiento, en caso de que la base legitimadora del tratamiento sea
el consentimiento.

● Solicitar la limitación del tratamiento, en cuyo caso únicamente los conservaremos
para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

El ejercicio de dichos derechos puede estar limitado, siempre que resulte proporcional,
para impedir que se obstaculicen actuaciones e investigaciones para prevenir o identificar
delitos o procedimientos judiciales, evitar que se cause un perjuicio a la prevención,
detección, investigación y enjuiciamiento de infracciones penales o para la protección de
la seguridad pública.

En caso de que usted ejerza cualquiera de los derechos mencionados y tengamos dudas
razonables en relación con su identidad, podremos solicitarle que facilite información
adicional para confirmar su identidad.

El plazo de respuesta será de un mes.

Puede ampliar la información relativa a sus derechos en la página oficial de la Agencia
Española de Protección de Datos
(https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos).

En caso de dudas relativas al respeto de la política para la protección de la privacidad
adoptada por Aboca España, S.A., a su aplicación, a la exactitud de los datos personales
o al uso de la información recopilada, puede ponerse en contacto con nosotros por correo
electrónico en la dirección: privacy@aboca.es

No obstante, si lo desea, puede presentar su reclamación o denuncia, de conformidad
con el artículo 77 del RGPD, ante la Agencia Española de Protección de Datos utilizando el
siguiente enlace: Sede Electrónica - Agencia Española de Protección de Datos (sedeagpd.gob.es)

https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/conoce-tus-derechos
mailto:privacy@aboca.es
https://sedeagpd.gob.es/sede-electronica-web/vistas/infoSede/tramitesCiudadanoReclamaciones.jsf



